
  

 

{ƳŀǊǘ DŀǘŜ 
5ƛǎƛƴŦŜŎǘƛƻƴ aŜǘƘƻŘ 9ƴǘƛǊŜ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ǘƘŜ ŘƻƻǊ ƛǎ ŘƛŦŦǳǎŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ŀƛǊ ŘǳŎǘ 

!ōƛƭƛǘȅ Yƛƭƭ Ƴƻǎǘ ǾƛǊǳǎŜǎ ŀƴŘ ōŀŎǘŜǊƛŀ 

5ƛǎƛƴŦŜŎǘƛƻƴ ŦǳƴŎǘƛƻƴ ƳƻŘŜ !ǳǘƻƳŀǘƛŎ ƳƻŘŜΥ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎŀƭƭȅ ŀŎǘƛǾŀǘŜŘ ŀŦǘŜǊ ǇŀǎǎƛƴƎ 

ƛƴŦǊŀǊŜŘ ǇƘƻǘƻŜƭŜŎǘǊƛŎƛǘȅ 

aŀƴǳŀƭ ƳƻŘŜΥ Ƴŀƴǳŀƭƭȅ ǎǘŀǊǘŜŘ ŀƴŘ ǎǘƻǇǇŜŘ ǿƛǘƘ ƴƻ 

ƛƴŦǊŀǊŜŘ ǇƘƻǘƻŜƭŜŎǘǊƛŎ ŘŜǘŜŎǘƛƻƴ 

5ƛǎŀōƭŜŘ ƳƻŘŜΥ ǎǘƻǇ ŀƭƭ ŦǳƴŎǘƛƻƴΦ 

LƴŦǊŀǊŜŘ tƘƻǘƻŜƭŜŎǘǊƛŎ 5ŜǘŜŎǘƻǊ 5ŜǘŜŎǘ ƘǳƳŀƴ ōƻŘȅ ŀƴŘ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎŀƭƭȅ ǎǘŀǊǘ ŀǘƻƳƛȊƛƴƎ 

ŘƛǎƛƴŦŜŎǘƛƻƴ 

LƴǘŜƴǎƛǘȅ ƻŦ 5ƛǎƛƴŦŜŎǘƛƻƴ о ǎǘŜǇǎ ŀŘƧǳǎǘ ŀǘƻƳƛȊŀǘƛƻƴ ǎǇŜŜŘ ǎƛȊŜ 

5ŜǘŜŎǘ 5ƛǎǘŀƴŎŜ н ƳŜǘŜǊǎ 

tƻǿŜǊ /ƻƴǎǳƳǇǘƛƻƴ [Ŝǎǎ ǘƘŀƴ улл² 

{ǘƻǊŀƎŜ ±ƻƭǳƳŜ р[ 

9ȄǘŜǊƴŀƭ ǇƻǿŜǊ ǎǳǇǇƭȅ !/ннл±Σ рл κ слI½ 

9ǉǳƛǇƳŜƴǘ ǿŜƛƎƘǘ флYD 

CŜŀǘǳǊŜ {ǘŀƛƴƭŜǎǎ ǎǘŜŜƭΣ ǿŀǘŜǊǇǊƻƻŦ ŀƴŘ ƳƻƛǎǘǳǊŜπǇǊƻƻŦ 

DŜƭŜ ŎƘŀǘ tǊƻǾƛŘŜ ǾƻƛŎŜ ǊǳƭŜǎΣ ŜƴǘŜǊ ǘƘŜ ǊŜƎǳƭŀǊ ƳƻŘŜ ƻŦ ƘƻǎǇƛǘŀƭ ǎǘŀŦŦ 

ол 5ƛŀƭƻƎ όCǊŜŜύ 

/ŀƴǘƻƴŜǎŜ ŀƴŘ 9ƴƎƭƛǎƘ 

ŜΦƎΦ !ǳǘƻƳŀǘƛŎŀƭƭȅ ǊŜƳŀƛƴ ǘƘŜ ǇŜƻǇƭŜ ǿƛǘƘ Ƙŀǘ ǘƻ ǊŜƳƻǾŜ ƘŀǘΣ 

ǿŜŀǊƛƴƎ ǘƘŜ ƳŀǎƪΦ 

{ǇŜŎƛŀƭ wŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘ CƻǊ ²ƘŜŜƭŎƘŀƛǊǎΥ  

¢ƘŜ ŎƭŜŀǊ ǿƛŘǘƘ ƻŦ ǘƘŜ ŘƻƻǊǿŀȅ услƳƳ ǘŀƛƭƻǊ ƳŀŘŜ ŦƻǊ 

ǎǇŜŎƛŀƭ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘΦ 

!ŘŘƛƴƎ ǊŀƳǇǎ Ŏŀƴ ŜƭƛƳƛƴŀǘŜ ƻōǎǘŀŎƭŜǎ ǘƻ ŜƴǘǊȅ ƘŜƛƎƘǘ 

tǊƛŎŜ Ϸ нуΣллл 





 
{ƳŀǊǘπƛƴπhƴŜ {ƳŀǊǘ tƭǳǎ {ƳŀǊǘ tǊƻ 

bǳƳōŜǊ ƻŦ ǇŜƻǇƭŜ ǇŜǊ ǘƛƳŜ м ǇŜǊǎƻƴ {ƛƳǳƭǘŀƴŜƻǳǎ ǊŜŎƻǊŘƛƴƎ ƻŦ ƳŀȄƛƳǳƳ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ όнл 

ǇŜƻǇƭŜύ 

{ƛƳǳƭǘŀƴŜƻǳǎ ǊŜŎƻǊŘƛƴƎ ƻŦ ƳŀȄƛƳǳƳ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ όнл 

ǇŜƻǇƭŜύ 

aŀȄƛƳǳƳ 5ŜǘŜŎǘ ŘƛǎǘŀƴŎŜ м ƳŜǘŜǊ о ƳŜǘŜǊǎ о ƳŜǘŜǊǎ 

hǾŜǊ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ ŀƭŀǊƳ t/κƳƻōƛƭŜ ŀǇǇ ǿƛƭƭ ŘƛǎǇƭŀȅ ŜȄŎŜǎǎƛǾŜ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ ƛƴ ǊŜŘ 

{ƻǳƴŘ ƴƻǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ 

t/κƳƻōƛƭŜ ŀǇǇ ǿƛƭƭ ŘƛǎǇƭŀȅ ŜȄŎŜǎǎƛǾŜ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ ƛƴ ǊŜŘ 

{ƻǳƴŘ ƴƻǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ όt/κƳƻōƛƭŜ ŀǇǇύ 

bƻǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ {ŜǊǾƛŎŜ 

t/κƳƻōƛƭŜ ŀǇǇ ǿƛƭƭ ŘƛǎǇƭŀȅ ŜȄŎŜǎǎƛǾŜ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ ƛƴ ǊŜŘ 

{ƻǳƴŘ ƴƻǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ όt/κƳƻōƛƭŜ ŀǇǇύ 

bƻǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ {ŜǊǾƛŎŜ 

{ŎǊŜŜƴ ƛƳŀƎŜ ¢ƘŜǊƳŀƭ ƛƳŀƎŜ όƛh{ ŀƴŘ !ƴŘǊƻƛŘ ǾŜǊǎƛƻƴύ ŦƻǊ ŦŀŎŜ 

wŜŀƭ ƛƳŀƎŜ όƻƴƭȅ ŦƻǊ !ƴŘǊƻƛŘ ǾŜǊǎƛƻƴύ 

¢ƘŜǊƳŀƭ ƛƳŀƎŜ ŀƴŘ wŜŀƭ ƛƳŀƎŜ ŦƻǊ ƘŜŀŘ  ¢ƘŜǊƳŀƭ ƛƳŀƎŜ ŀƴŘ wŜŀƭ ƛƳŀƎŜ ŦƻǊ ƘŜŀŘ ŀƴŘ ōƻŘȅ 

aƻōƛƭŜ !ǇǇ όDŜƭŜ ŎƻƴǘǊƻƭǎύ bƻǘ ŀǇǇƭƛŎŀōƭŜ ²ƻǊƪŦƭƻǿ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΥ ƳŀƴŀƎŜǊ κ ƻǇŜǊŀǘƻǊ Ŏŀƴ ǇǳǎƘ 

ƴƻǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴǎ ǘƻ ŀƴƻǘƘŜǊ ǇŀǊǘȅ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ŀǇǇ 

¢ƘŜ ŀōƴƻǊƳŀƭ ǇŜǊǎƻƴ ǇƻǊǘǊŀƛǘ ƛƳŀƎŜ ǿƛƭƭ ōŜ 

ŀǳǘƻƳŀǘƛŎŀƭƭȅ ŎŀǇǘǳǊŜŘ 

олπŘŀȅ ǊŜŎƻǊŘ ǳƴŘŜǊ ŀōƴƻǊƳŀƭ 

²ƻǊƪŦƭƻǿ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΥ ƳŀƴŀƎŜǊ κ ƻǇŜǊŀǘƻǊ Ŏŀƴ ǇǳǎƘ 

ƴƻǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴǎ ǘƻ ŀƴƻǘƘŜǊ ǇŀǊǘȅ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ŀǇǇ 

¢ƘŜ ŀōƴƻǊƳŀƭ ǇŜǊǎƻƴ ǇƻǊǘǊŀƛǘ ƛƳŀƎŜ ǿƛƭƭ ōŜ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎŀƭƭȅ 

ŎŀǇǘǳǊŜŘ 

олπŘŀȅ ǊŜŎƻǊŘ ǳƴŘŜǊ ŀōƴƻǊƳŀƭ 

!ŎŎǳǊŀŎȅ Ҍκπ лΦр ϲ/ Ҍκπ лΦр ϲ/ 

Ҍκπ лΦо ϲ/ όtŀƛŘ ǳǇƎǊŀŘŜύ 

Ҍκπ лΦр ϲ/ 

Ҍκπ лΦо ϲ/ όtŀƛŘ ǳǇƎǊŀŘŜύ 

¢ƘŜǊƳŀƭ ǇƘƻǘƻƎǊŀǇƘȅ ŜǉǳƛǇƳŜƴǘ ōǊŀƴŘ LƴǘŜƭƭƛŜ ǾƛŘŜƻ ŀƴŀƭȅǘƛŎǎ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜ ǿƛǘƘ C[Lw {ȅǎǘŜƳ  LƴǘŜƭƭƛŜ ǾƛŘŜƻ ŀƴŀƭȅǘƛŎǎ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜ ǿƛǘƘ 5ŀƘǳŀ {ȅǎǘŜƳ  LƴǘŜƭƭƛŜ ǾƛŘŜƻ ŀƴŀƭȅǘƛŎǎ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜ ǿƛǘƘ ILY±L{Lhb {ȅǎǘŜƳ 

wŜƭŀǘƛǾŜ ŘŜǾƛŎŜǎ tƭŀƴ ŀƭǊŜŀŘȅ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ŀƴ !ƴŘǊƻƛŘ ǇƘƻƴŜ tƭŀƴ ŀƭǊŜŀŘȅ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ŀƴ !ƴŘǊƻƛŘ ŘŜǾƛŎŜ tƭŀƴ ŀƭǊŜŀŘȅ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ŀƴ !ƴŘǊƻƛŘ ŘŜǾƛŎŜ 

{ƳŀǊǘ ǊŜŎƻǊŘΣ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǇŜƻǇƭŜ ŦƭƻǿΣ ǿƘŜǊŜŀōƻǳǘǎΣ ǿŜŀǊ 

ŎƭƻǘƘƛƴƎ ƘŀǘǎΣ ǊŜƳƛƴŘŜǊǎ ǘƻ ǿŜŀǊ ƳŀǎƪǎΣ Ƴƻǘƛƻƴ ǘǊŀŎƪƛƴƎΣ 

ŜƳƻǘƛƻƴŀƭ ōŜƘŀǾƛƻǊ ŀǘǘŜƴǘƛƻƴ 

/ƻƴƴŜŎǘƛƻƴ мо! ǳƴƛǘ ǇƻǿŜǊ ǎƻŎƪŜǘ /ǳǎǘƻƳŜǊǎ ƴŜŜŘ ǘƻ ǇǊŜǇŀǊŜ 

ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǇƻǿŜǊ ŦƻǊ ŜǉǳƛǇƳŜƴǘ 

пD²ƛπCƛ κ пD κ рD 

мо! ǳƴƛǘ ǇƻǿŜǊ ǎƻŎƪŜǘ 

²ƛπCƛ κ пD κрD 

мо! ǳƴƛǘ ǇƻǿŜǊ ǎƻŎƪŜǘ 

²ƛπCƛ κ пD κрD 

DŜƭŜ ŎƘŀǘ  tǊƻǾƛŘŜ ǾƻƛŎŜ ǊǳƭŜǎΣ ŜƴǘŜǊ ǘƘŜ ǊŜƎǳƭŀǊ ƳƻŘŜ ƻŦ ƘƻǎǇƛǘŀƭ 

ǎǘŀŦŦ 

ол 5ƛŀƭƻƎ όCǊŜŜύ 

/ŀƴǘƻƴŜǎŜ ŀƴŘ 9ƴƎƭƛǎƘ 

ŜΦƎΦ !ǳǘƻƳŀǘƛŎŀƭƭȅ ǊŜƳŀƛƴ ǘƘŜ ǇŜƻǇƭŜ ǿƛǘƘ Ƙŀǘ ǘƻ ǊŜƳƻǾŜ 

ƘŀǘΣ ǿŜŀǊƛƴƎ ǘƘŜ ƳŀǎƪΦ !ŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǎƛǘŜ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘ ǘƻ 

ŎǳǎǘƻƳƛȊŜΦ 

tǊƻǾƛŘŜ ǾƻƛŎŜ ǊǳƭŜǎΣ ŜƴǘŜǊ ǘƘŜ ǊŜƎǳƭŀǊ ƳƻŘŜ ƻŦ ƘƻǎǇƛǘŀƭ 

ǎǘŀŦŦ 

ол 5ƛŀƭƻƎ όCǊŜŜύ 

/ŀƴǘƻƴŜǎŜ ŀƴŘ 9ƴƎƭƛǎƘ 

ŜΦƎΦ !ǳǘƻƳŀǘƛŎŀƭƭȅ ǊŜƳŀƛƴ ǘƘŜ ǇŜƻǇƭŜ ǿƛǘƘ Ƙŀǘ ǘƻ 

ǊŜƳƻǾŜ ƘŀǘΣ ǿŜŀǊƛƴƎ ǘƘŜ ƳŀǎƪΦ !ŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǎƛǘŜ 

ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘ ǘƻ ŎǳǎǘƻƳƛȊŜΦ 

tǊƻǾƛŘŜ ǾƻƛŎŜ ǊǳƭŜǎΣ ŜƴǘŜǊ ǘƘŜ ǊŜƎǳƭŀǊ ƳƻŘŜ ƻŦ ƘƻǎǇƛǘŀƭ ǎǘŀŦŦ 

ол 5ƛŀƭƻƎ όCǊŜŜύ 

/ŀƴǘƻƴŜǎŜ ŀƴŘ 9ƴƎƭƛǎƘ 

ŜΦƎΦ !ǳǘƻƳŀǘƛŎŀƭƭȅ ǊŜƳŀƛƴ ǘƘŜ ǇŜƻǇƭŜ ǿƛǘƘ Ƙŀǘ ǘƻ ǊŜƳƻǾŜ 

ƘŀǘΣ ǿŜŀǊƛƴƎ ǘƘŜ ƳŀǎƪΦ !ŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǎƛǘŜ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘ ǘƻ 

ŎǳǎǘƻƳƛȊŜΦ 

wŜƳƻ aƻƴƛǘƻǊ t/ t/ t/ 

LƴǘŜƭƭƛŜ {ȅǎǘŜƳ 9ǉǳƛǇǇŜŘ ǿƛǘƘ ŀƴǘƛπǾƛǊǳǎ ŀƴŘ Řŀǘŀ ŜƴŎǊȅǇǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ǘƻ 

ǇǊŜǾŜƴǘ ƭŜŀƪŀƎŜ 

9ǉǳƛǇǇŜŘ ǿƛǘƘ ŀƴǘƛπǾƛǊǳǎ ŀƴŘ Řŀǘŀ ŜƴŎǊȅǇǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

ǘƻ ǇǊŜǾŜƴǘ ƭŜŀƪŀƎŜ 

9ǉǳƛǇǇŜŘ ǿƛǘƘ ŀƴǘƛπǾƛǊǳǎ ŀƴŘ Řŀǘŀ ŜƴŎǊȅǇǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ǘƻ 

ǇǊŜǾŜƴǘ ƭŜŀƪŀƎŜ 

/ƭƻǳŘ {ȅǎǘŜƳ {ŜǊǾƛŎŜ bƻǘ ŀǇǇƭƛŎŀōƭŜ ƻǇǘƛƻƴǎ LƴƎŜǎǘƛƻƴ Ŏŀƴ ōŜ ƻŦŦƭƛƴŜ 

[ŀǳƴŎƘ ǊŜƳƻǘŜ ǎǳǇǇƻǊǘ ŀƴŘ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ Ǿƛŀ ²LCLΣ 

пD ƻǊ рD ŎƭƻǳŘ 

5ƻǿƴƭƻŀŘ ǳǇŘŀǘŜǎ ƻǊ ƴŜǿ ŎƻƴǘŜƴǘ ŦƻǊ ŦǊŜŜΣ ǘƻ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ǘƘŜ 

ƭŀǘŜǎǘ ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎ 

¦ǊƎŜƴǘ ǎƘŀǊƛƴƎ 

tǊƛŎŜ IYмсΣулл IYϷ суΣллл IYϷфуΣллл 
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!ǊŜ ȅƻǳ ƎƻƛƴƎ ǘƻ ǳǇƎǊŀŘŜ ȅƻǳǊ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ǿƛǘƘ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ ǎȅǎǘŜƳ ŀƴŘ ƎŜǘ ƛǘ ǎƳŀǊǘŜǊΚ  

/ȅōŜǊ 5ƛǎŎƻǾŜǊȅ LƴǘŜƭƭƛŜ {ȅǎǘŜƳ tƭŀǘŦƻǊƳ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ȅƻǳ ǿƛǘƘ ƻƴŜπǎǘƻǇ ƘȅƎƛŜƴŜ ŀǳǘƻƳŀǘƛƻƴ ǎƻƭǳǘƛƻƴΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǎƳŀǊǘ ƎŀǘŜ ǊŜŎŜǇǘƛƻƴΣ ǎƳŀǊǘ ōƻŘȅ 

ƘŜŀǘ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ ŎƻƴǘǊƻƭΣ ǎƳŀǊǘ ǊŜƳƻǘŜ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ǎȅǎǘŜƳΣ ŜǘŎΦ  

!LΣ Lh¢ ŀƴŘ ŎƭƻǳŘ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŦǊƻƳ ƻǳǊ ŘŜǎƛƎƴ ŀǇǇƭƛŀƴŎŜ ŀƴŘ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ŀǊŜ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ Σ [Ŝǘ ǳǎ ǎǳǇǇƻǊǘ ȅƻǳ ƛƴ ǘƘƛǎ ŎǊƛǘƛŎŀƭ ƳƻƳŜƴǘΦ 
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